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HUMAN CARE IN THE DIGITAL VORTEX
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UN BIAS CULTURALE?

ANCORA PER QUANTO?
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QUALE PROSPETTIVA?

Source: Global Center for Digital Business Transformation, 2019
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2020: IL DIGITALE COME GAME CHANGER

Un acceleratore?

» COMUNICAZIONE (UTENTE, FAMILIARE, STAKEHOLDER)

» FORMAZIONE
» MANAGEMENT PROCESSI ORGANIZZATIVI E SOCIOSANITARI
> ATTIVITA CORE A DISTANZA (EDUCAZIONE, FISIOTERAPIA, DIDATTICA, ETC.) ? PRO GES
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> DATA GATHERING & DATA ANALYSIS



TECNOLOGIE DIGITALI NEI SERVIZI SOCIOSANITARI
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TECNOLOGIE DIGITALI NEI SERVIZI SOCIOSANITARI:
LINEE DI SPERIMENTAZIONE IN PROGES
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HUMAN CARE E TECNOLOGIA: CONCETTI CHIAVE

» APPROCCIO UMANISTICO (INTEGRAZIONE VS. REPLACEMENT)
» HUMAN CENTRIC DESIGN
> PARTIRE DAL BISOGNO, NON DALLO STRUMENTO

» MODELLO DI SERVIZIO E VALUTAZIONE DELL'IMPATTO ORGANIZZATIVO ?/ PROGES
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grazie per |'attenzione...

info e contatti: lorenzo.lasagna@proges.it
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